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Voorwoord

Begin januari 2026 zijn we met vijf pensioenfondsen
succesvol overgegaan naar het nieuwe pensioenstelsel. Een
historische prestatie met impact op 6,0 miljoen deelnemers.
Naast de intensieve voorbereidingen hierop, hebben we in
2025 onze beleggingsorganisatie opnieuw ingericht en
werkten we onverminderd door aan een goed en begrijpelijk
pensioen voor de deelnemers van onze klanten.

Samenwerking en vertrouwen

De stelselovergang op basis van de Wet toekomst pensioenen (Wtp)
is de grootste verandering in de Nederlandse pensioensector in de
laatste decennia. We legden de lat hoog door met alle fondsen
waarvoor wij de pensioenregeling uitvoeren, tegelijk over te gaan.
Een belangrijke succesfactor hierbij was de goede samenwerking en
vertrouwensrelatie met de fondsen. Dankzij wederzijdse openheid en
een intensieve dialoog konden we samen koers houden en de
transitie beheerst en zorgvuldig realiseren.

Toekomstbestendige beleggingsorganisatie

Het nieuwe stelsel was mede aanleiding voor het 3D-beleggingsbeleid
van onze klant Stichting Pensioenfonds Zorg en Welzijn (PFZW), dat
al ruim voor de transitie is vormgegeven. De Wtp vraagt om meer
transparantie over hoe, waar en waarom wordt belegd en welke
rendementsdoelen daarbij worden nagestreefd. Ons beleggings-
proces, waarin rendement, risico en duurzaamheid (3D) integraal
worden afgewogen op het niveau van de totale portefeuille, sluit
hierop aan. In 2025 hebben we het datafundament verder versterkt
en onze organisatie en werkwijze aangepast aan het 3D-
beleggingsbeleid en de vereisten uit de Wtp.

Verbeterde klantbediening
Om het pensioen voor deelnemers begrijpelijker en persoonlijker te
maken, hebben we het digitale bereik verder vergroot.

Tijdige en heldere informatie over de overgang naar het nieuwe
pensioenstelsel en de gevolgen hiervan hielpen het vertrouwen van
deelnemers, werkgevers en sociale partners te behouden en te
vergroten.

Vitaal zorg en welzijn

Onze activiteiten op het gebied van zorg en welzijn hebben we
gebundeld in één unit. Door de combinatie van data, kennis en
dienstverlening van PGGM&CO, PFZW Datadiensten, Vernet en het
Preventieplan kunnen we PFZW helpen werkgevers nog beter te
ondersteunen bij het versterken van vitaliteit en het terugdringen van
verzuim en verloop.

Duurzaamheidsverslaggeving

Duurzaamheid is onderdeel van onze strategische koers richting 2030
en we bekijken waar we dit kunnen doorvoeren in onze dagelijkse
bedrijfsvoering. Over onze ambities en prestaties op dit gebied
leggen we verantwoording af in het bijgesloten duurzaamheids-
verslag. Ook nu de Europese rapportageverplichtingen zijn uitgesteld,
blijven we investeren in een fundament dat aansluit bij toekomstige
vereisten en ons nu al helpt transparanter te maken waar en hoe we
waarde creéren voor mens, milieu en bestuur (ESG).

Vertrouwen, teamwork en innovatie

In de Wtp-transitie hebben we samen laten zien waartoe wij in staat
zijn. Daar mogen we trots op zijn. Het vertrouwen dat we elkaar
geven, het teamwork binnen onze organisatie en onze voortdurende
focus op innovatie vormen een stevige basis om ook de laatste fase
van deze transitie succesvol af te ronden en het dagelijkse werk met
dezelfde aandacht en kwaliteit voort te zetten.

De raad van bestuur

Edwin Velzel, chief executive officer (CEO)
Willem Jan Brinkman, chief finance & risk officer (CFRO)






































































































































































































































































































































































































